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[bookmark: _Toc458070392][bookmark: _Toc501111522][bookmark: _Toc35923530]引言
[bookmark: _Toc458070393][bookmark: _Toc501111523]编写目的
本文档介绍了泛海e生活系统—设施设备子系统的功能。以期系统管理员、设备档案管理员 设备责任人 巡检人员根据此文档基本能够顺利使用该系统的各项功能。

[bookmark: _Toc458070394][bookmark: _Toc501111524]背景
[bookmark: _Toc35923533][bookmark: _Toc458070395]在互联网+的浪潮中，传统物业行业急需利用移动互联网技术与物联网技术实现内部管理的智能化与数字化，优化内部的服务流程，提高效率，为业主提供更优质便捷的服务，为了顺应这一行业发展趋势，泛海e生活集团提出建设智慧物业综合服务平台，而设备设施管理子系统是智慧物业综合服务平台非常重要的组成部分，通过建立集中而完备的设备档案，并为设备建立年度与月度的维保计划，以及日常的维保计划，能够提高设备的完备率，降低设备的故障率，进而增强客户的满意度。
[bookmark: _Toc501111525]参考资料
[bookmark: _Toc35923496][bookmark: _Toc35923535][bookmark: _Toc35923759][bookmark: _Toc458070396][bookmark: _Toc501111526][bookmark: _Toc35923543][bookmark: _Toc25378791]《泛海e生活服务_设施设备_软件需求规格说明书_V1.1》
角色说明
	编号
	角色名称
	用例说明

	U-001
	系统管理员
	最高权限用户，可配置用户权限、工作流程设置、查看各类业务数据，所有功能都可操作

	U-002
	设备档案管理员
	负责维护设备档案

	U-003
	设备责任人
	负责制定设备的巡检计划与设备保养计划

	U-004
	巡检人员
	接收并完成巡检任务



[bookmark: _Toc501111527]运营平台功能操作
[bookmark: _Toc25378796][bookmark: _Toc35923545][bookmark: _Toc458070398][bookmark: _Toc501111528]登录
在URL地址栏中输入地访问地址信息，输入帐号密码，点击登录按钮进行登录
[image: ]
[bookmark: _Toc458070399][bookmark: _Toc501111529]个人中心
登录成功后，右上角显示当前登录者姓名
[image: QQ截图20170309142324.png]
[bookmark: _Toc476833568][bookmark: _Toc501111530]我的资料
步骤1：点击右上角姓名后，点击我的资料
[image: QQ截图20170309142509.png]
步骤2：进入我的资料基本信息显示界面，编辑信息后点击保存，即可修改资料成功。
[image: QQ截图20170309142625.png]
[bookmark: _Toc476833569][bookmark: _Toc501111531]我的消息
步骤1：点击右上角姓名后，点击我的消息
[image: QQ截图20170309142810.png]
步骤2：进入我的资料基本信息显示界面，可查看接收到的消息。
[image: QQ截图20170309142856.png]
步骤3：可对消息进行删除与查询。
[image: QQ截图20170309143552.png]
[bookmark: _Toc476833570][bookmark: _Toc501111532]修改密码
步骤1：点击右上角姓名后，点击修改密码
[image: QQ截图20170309143026.png]
步骤2：进入密码修改页，输入正确旧密码、新密码、确认密码正确，点击保存后，修改密成功。
[image: QQ截图20170309143156.png]
[bookmark: _Toc476833571][bookmark: _Toc501111533]退出系统
步骤1：点击右上角姓名后，点击退出系统
[image: QQ截图20170309143035.png]
步骤2：如下图退出成功，跳转至登录界面。
[image: ]
[bookmark: _Toc501111534]设施设备
用户点击【设施设备】菜单，进入到设施设备页面
[bookmark: _Toc501111535]基础设置
参数设置
用户点击设施设备导航菜单，点击【基础设置】—【参数设置】，进入到基础设置页面，
基础设置列表功能包括编辑、查询、查看
[image: ]
	· 说明：
1、设备报废提醒请到【报废管理】--【报废提醒表】查看
2、如图部分参数值设置为“false”，保养、维修、运行、巡检工单无需审核


①查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
②查看
步骤1：点击[image: ]图标，显示查看界面的基本信息
[image: ]
③编辑
点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，可以修改参数值与描述。
[image: ]
设备类别
用户点击设施设备导航菜单，点击【基础设置】—【设备类别】，进入到设备类别页面，
设备类别列表包括新建、编辑、查看、删除、导入数据、导出分类、导入参数、到处参数、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：具有设备类别权限的用户登录系统后，在【设备类别】菜单下，选择父分类，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮
	[image: IMG_256]说明：
1、红色星号“*”为必填项
2、新增的设备类别数据同步到设备档案分类列表中
3、上级分类字段自动填写已选择的上级分类数据



②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③导入数据
步骤1：点击【导入数据】按钮，弹出导入数据框，如下图
[image: ]
步骤2：点击【点击下载导入模板】按钮，选择路径确定后可导出模板，模板如下图
[image: ]
步骤3：选择编辑好内容的模板，点击【导入】按钮，即可成功导入数据
④导出分类
步骤1：点击【导出分类】按钮，选择导出路径，点击【保存】按钮，即可成功导出分类
⑤导入参数
步骤1：点击【导入参数】按钮，弹出导入数据框，如下图
[image: ]
步骤2：点击【点击下载导入模板】按钮，选择路径确定后可导出模板，模板如下图
[image: ]
步骤3：选择编辑好内容的模板，点击【导入】按钮，即可成功导入数据
⑥导出参数
步骤1：点击【导出参数】按钮，选择导出路径，点击【保存】按钮，即可成功导出参数
⑦查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
⑧查看/编辑/删除
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
1）基础信息编辑
[image: ]
2） 零部件模板
点击【零部件模板】，进入到零部件模板页面，如下图：
[image: ]
A. 零部件新建
点击【新建】，进入到新建列表，输入数据，点击【保存】
	[image: ][image: IMG_256]说明：
1、红色星号“*”为必填项
2、零部件模板新建保存后可在设备档案引用



B. 零部件编辑
点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
[image: ]
C. 删除
在某条数据后，点击[image: ]图标，删除单条数据
3） 参数模板
操作请参考零部件模板
	[image: IMG_256]说明：
1、 参数模板分类静态模板和动态模板，静态模板在引用静态模板处是不可修改的；动态模板在引用动态模板是可修改的
2、 参数模板在设备档案和设备巡检、维修和保养均有引用。


4） 工单模板
操作请参考零部件模板
	[image: IMG_256]说明：
1、工单模板在设备档案和设备巡检、维修和保养均有引用。


大中修事项类别
[bookmark: _Toc458070405]用户点击设施设备导航菜单，点击【基础设置】—【大中修事项类别】，进入到大中修事项类别页面，大中修事项列表包括新建、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：集团总部人员登录系统后，在【大中修事项类别】菜单下，点击【新建】按钮，弹出新增框，如下图
[image: ]
步骤2：输入新增界面的数据，点击【保存】按钮
	· 说明：
1、 红色星号“*”为必填项



②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
查看/编辑/删除
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
[image: ]
保养事项类别
用户点击设施设备导航菜单，点击【基础设置】—【保养事项类别】，进入到保养事项类别页面，保养事项列表包括新建、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：集团总部人员登录系统后，在【保养事项类别】菜单下，点击【新建】按钮，弹出新增框，如下图
[image: ]
步骤2：输入新增界面的数据，点击【保存】按钮
	· 说明：
1、红色星号“*”为必填项



②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
查看/编辑/删除
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
[image: ]
巡检事项类别
用户点击设施设备导航菜单，点击【基础设置】—【巡检事项类别】，进入到保养事项类别页面，巡检事项列表包括新建、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：集团总部人员登录系统后，在【保养事项类别】菜单下，选择父分类，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面的数据，点击【保存】按钮
	· 说明：
1、红色星号“*”为必填项
2、上级分类字段自动填写已选择的上级分类数据


②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③ 导入
步骤1：点击【导入】按钮，弹出导入数据框，如下图
[image: ]
步骤2：点击【点击下载导入模板】按钮，选择路径确定后可导出模板，模板如下图
[image: ]
步骤3：选择编辑好内容的模板，点击【导入】按钮，即可成功导入数据
④导出
步骤1：点击【导出】按钮，选择导出路径，点击【保存】按钮，即可成功导出分类
⑤ 导入更新：导入步骤与模板参考【导入】
	· 说明：
1、导入更新操作成功后，会更新事项类别列表。



⑥查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
⑦查看/编辑/删除
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
[image: ]

[bookmark: _Toc501111536] (
单击
)台账管理
安装位置
用户点击设施设备导航菜单，点击【台账管理】—【安装位置】，进入到安装位置页面，
安装位置列表包括新建、编辑、查看、删除、导入数据、导出数据、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：集团总部人员登录系统后，在【安装位置】菜单下，选在所在项目，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮
	[image: IMG_256]说明：
2、 红色星号“*”为必填项
3、 新增的安装位置数据在设备档案中安装位置字段中引用



②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③ 导入数据
步骤1：点击【导入数据】按钮，弹出导入数据框，如下图
[image: ]
步骤2：点击【点击下载导入模板】按钮，选择路径确定后可导出模板，模板如下图
[image: ]
步骤3：选择编辑好内容的模板，点击【导入】按钮，即可成功导入数据
④导出数据
步骤1：点击【导出数据】按钮，选择导出路径，点击【保存】按钮，即可成功导出分类
⑤查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
⑥查看/编辑/删除
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
[image: ]
删除：在某条数据后，点击[image: ]图标，删除单条数据
设备档案
用户点击设施设备导航菜单，点击【台账管理】—【设备档案】，进入到设备档案页面，
设备类别列表包括新建、编辑、查看、删除、查询、导入数据、导出数据等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：具有设备档案权限的用户登录系统后，在【设备档案】菜单下，选择项目和分类后，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮，返回到列表页面。点击【保存并完善其他信息】按钮，跳转至设备参数列表页面。
	[image: IMG_256]说明：
1、红色星号“*”为必填项
2、请选择最小一级的分类新增设备档案
3、设备档案中分类的数据由设备类别配置



②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③ 导入数据
步骤1：点击【导入数据】按钮，弹出导入数据框，如下图
[image: ]
步骤2：点击【点击下载导入模板】按钮，选择路径确定后可导出模板
步骤3：选择编辑好内容的模板，点击【导入】按钮，即可成功导入数据
④导出数据
步骤1：点击【导出数据】按钮，选择导出路径，点击【保存】按钮，即可成功导出分类
⑤查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
⑥查看/编辑/删除
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
1）基础信息编辑

	[image: ]



2）设备参数
点击【设备参数】，进入到设备参数页面，如下图
[image: ]
	· 说明：
1、点击[image: ]图标，可编辑参数值
2、设备参数是根据所选设备分类显示。
[image: ]



3）设备零部件模板
点击【零部件模板】，进入到零部件模板页面，如下图：
[image: ]
A、点击新增按钮，在查询框显示出该设备分类的零部件模板。
	[image: ]
说明：设备零部件是根据所选设备分类显示



4）设备知识，编辑设备说明书，图纸资料以及使用工具等
[image: ]
5） 上级控制设备。
[image: ]
A、新增上级控制设备。点击【新增】按钮，弹出设备类别列表
[image: ]
选择设备，点击【确定】
B、删除上级控制设备，选择记录，点击【删除】
6）二维码：
[image: ]
点击【设备档案预览】，可查看设备信息、运行记录、维保记录、巡检记录
[image: ]
手机qq、微信扫码可在手机上可查看设备信息、运行记录、维保记录、巡检记录
[image: ]
7）设备事件
[image: ]
A、新增设备事件，点击【新增】，弹出新增事件
[image: ]
输入基本资料，点击【确定】
8、维修工单数据根据【维保管理】--【大中修管理】--【大中修工单】显示
9、保养工单数据根据【维保管理】--【设备保养】--【保养工单】显示
10、巡检工单数据根据【运行管理】--【巡检管理】--【巡检工单】显示
[bookmark: _Toc501111537] (
单击
)运行管理
运行监控
运行计划
运行计划是用于管理设施设备运行计划，方便系统使用人员统计管理设施设备运行情况。
用户点击设施设备导航菜单，点击【运行管理】—【运行监控】—【运行计划】，进入到运行计划页面，运行计划列表包括新建、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：设备责任人登录系统后，在【运行计划】菜单下，选择项目，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]

步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮，数据在列表中以草稿状态保存；点击【保存并提交】，数据递交审核，状态为“审核中”。
	[image: IMG_256]说明:
1、红色星号“*”为必填项
2、运行计划增加页面中运行设备的数据查询选择是根据计划内容中的设备类型字段。


步骤3—审核：
选择已递交审核记录，点击审核按钮[image: ]，进入到审核页面，如下图：
[image: ]
 根据实际情况，选择“同意”或“不同意”，输入审核意见，点击【确认】，即可审批完成。
	[image: IMG_256]说明:
1、选择“不同意”，则该记录为“草稿”状态，可重新进行编辑操作。



②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
查看/编辑/删除
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
[image: ]
运行工单
用户点击设施设备导航菜单，点击【运行管理】—【运行监控】—【运行工单】，进入到运行计划页面运行工单列表包括删除、查询、查看等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：设备责任人登录系统后，在【运行工单】菜单下，选择项目，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]

步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮，数据在列表中以草稿状态保存；点击【保存并提交】，数据递交审核，状态为“审核中”。
	[image: IMG_256]说明:
1、红色星号“*”为必填项



步骤3—审核：
选择已递交审核记录，点击审核按钮[image: ]，进入到审核页面，如下图：
[image: ]
 根据实际情况，选择“同意”或“不同意”，输入审核意见，点击【确认】，即可审批完成。
	[image: IMG_256]说明:
1、选择“不同意”，则该记录为“草稿”状态，可重新进行编辑操作。
2、选择“同意”，则该记录变更为审核通过状态，即可填写运行结果。


①删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
②查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
③查看
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面
事件管理
一般事件
用户点击设施设备导航菜单，点击【运行管理】—【事件管理】—【一般事件管理】，进入到一般事件管理页面，一般事件管理列表包括新建、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：集团总部人员登录系统后，在【一般事件】菜单下，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮
	[image: IMG_256]说明：
1、红色星号“*”为必填项



②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
查看/编辑/删除
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
[image: ]
删除：在某条数据后，点击[image: ]图标，删除单条数据
设备事件
用户点击设施设备导航菜单，点击【运行管理】—【事件管理】—【设备事件】，进入到设备事件页面，设备事件列表包括新建、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：集团总部人员登录系统后，在【设备事件】菜单下，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮
	[image: IMG_256]说明：
1、红色星号“*”为必填项



②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
查看/编辑/删除
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。

[image: ]
删除：在某条数据后，点击[image: ]图标，删除单条数据
 (
单击
)巡检管理
设备事项标准
巡检管理是用户管理设备事项标准和大中修计划，方便系统使用人员进行保养计划制定。
用户点击设施设备导航菜单，点击【运行管理】—【巡检管理】—【设备事项标准】，进入到设备事项标准页面，设备事项标准列表包括新建、编辑、查看、删除、导入、导出、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：设备责任人登录系统后，在【设备事项标准】菜单下，选择项目，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮,数据即提交成功；点击【保存并添加检查事项】即可进入到检查事项页面。
	[image: IMG_256]说明:
1、红色星号“*”为必填项
2、设备事项标准与巡检核查检查项关联。



②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③ 导入
步骤1：点击【导入】按钮，弹出导入数据框，如下图
[image: ]
步骤2：点击【点击下载导入模板】按钮，选择路径确定后可导出模板
[image: ]
步骤3：选择编辑好内容的模板，点击【导入】按钮，即可成功导入数据
④导出
步骤1：点击【导出】按钮，选择导出路径，点击【保存】按钮，即可成功导出分类
⑤查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
⑥查看/删除/编辑
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
删除：选择记录，点击后面的[image: ]图标
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
1）编辑基本信息
[image: ]
2）环境检查项
事项检查列表包括新建、编辑、删除等功能，如下图：
[image: ]
A、新建
点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【确认】按钮,数据即提交成功。
	[image: IMG_256]说明:
1、 红色星号“*”为必填项


B、删除/修改操作
可参考设备事项标准的删除修改操作。
3）巡检设备
步骤1：点击【选择设备】，如下图
[image: ]
步骤2：选择设备，点击【确定】
B、删除/修改操作
可参考设备事项标准的删除修改操作。
4）二维码：
[image: ]
说明：巡检人员在巡检任务中，扫包含在该次巡检任务中的事项标准，都可以跳转到巡检事项标准中进行处理
巡检计划
巡检管理是用户管理巡检计划和大中修计划，方便系统使用人员进行保养计划制定。
用户点击设施设备导航菜单，点击【巡检管理】—【巡检计划】，进入到巡检计划页面，
巡检计划列表包括新建、审核、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：设备责任人登录系统后，在【巡检计划】菜单下，选择项目，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮，数据在列表中以草稿状态保存；点击【保存并提交】，数据递交审核，状态为“审核中”。
	[image: IMG_256]说明:
1、红色星号“*”为必填项
2、巡检事项新增的数据来源来自设备事项标准。
3、保养计划指派岗位时，该岗位的用户需要先领取任务


步骤3：审核
选择已递交审核记录，点击审核按钮[image: ]，进入到审核页面，如下图：
[image: ]
 根据实际情况，选择“同意”或“不同意”，输入审核意见，点击【确认】，即可审批完成。
	[image: IMG_256]说明:
1、 选择“不同意”，则该记录为“草稿”状态，可重新进行编辑操作。
2、 选择“同意”，则该记录变更为审核通过状态，且可按照生成规则，生成计划工单。


步骤4：创建临时工单
选择审核通过的记录，点击[image: ]图标，进入创建临时工单列表
[image: ]
点击【提交】，工单数据即可同步到【巡检管理】—【设备巡检】页面。
步骤5：创建核查工单
选择审核通过的记录，点击[image: ]图标，进入创建核查工单页面
[image: ]
点击【提交】，工单数据即可同步到【巡检管理】—【巡检核查】页面。
②查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
③查看/编辑/删除
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：选择状态为草稿的记录，点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
[image: ]
删除：选择记录，点击后面的【删除】按钮。
设备巡检
用户点击设施设备导航菜单，点击【巡检管理】—【设备巡检】，进入到巡检工单页面，
巡检工单列表包括新建、查看、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：设备责任人登录系统后，在【巡检工单】菜单下，选择项目，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮。
	[image: IMG_256]说明:
1、红色星号“*”为必填项


②查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
③查看/关闭
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
关闭：选择未完成的工单，点击[image: ]图标没课关闭工单
巡检核查
用户点击设施设备导航菜单，点击【巡检管理】—【巡检核查】，进入到巡检核查页面，
巡检核查列表包括查看、查询等功能，如下图：
[image: ]
①查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
②查看/关闭
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
关闭：选择未完成的工单，点击[image: ]图标没课关闭工单
[bookmark: _Toc501111538]维保管理
设备保养
保养事项标准
用户点击设施设备导航菜单，点击【维保管理】—【设备保养】--【保养事项标准】，进入到保养事项标准页面。包含新建、删除、查询、查看、编辑等功能。
[image: ]
①新建
步骤1：设备责任人登录系统后，在【保养事项标准】菜单下，选择项目，选择事项分类，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮，完成新增。
②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
查看/删除/编辑
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
在某条数据后，点击[image: ]图标，删除单条数据
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
1）基础信息编辑
[image: ]
2）保养项
点击【保养项】，进入到保养项页面
[image: ]
点击【新建】按钮，弹出新增界面，输入数据，点击【确认】，如下图
	[image: ]


3）保养设备类别
点击【保养设备类别】，进入到保养设备类别页面
[image: ]
点击【新增】弹出新增页面，输入基本信息，点击【确定】
	[image: ]
说明：设备类别是由【基础设置】--【设备列表配置】



保养计划
计划管理是用户管理维修保养计划和大中修计划，方便系统使用人员进行保养计划制定。
用户点击设施设备导航菜单，点击【维保管理】—【保养设备】—【保养计划】，进入到维修保养计划页面，维修保养计划列表包括新建、审核、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：设备责任人登录系统后，在【保养计划】菜单下，选择项目，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据
步骤3：添加保养事项，点击【新增】按钮，弹出新增界面
[image: ]
	说明：
1、维保事项由【基础设置】—【保养事项类别】配置
2、保养设备由【基础设置】—【设备类别】配置
3、保养计划指派岗位时，该岗位的用户需要先领取任务



步骤4：点击【保存】按钮，数据在列表中以草稿状态保存；点击【保存并提交】，数据递交审核，状态为“审核中”。
	[image: IMG_256]说明:
1、红色星号“*”为必填项
2、增加页面中维保设备的数据查询选择是根据计划内容中的设备类型字段。


步骤5：审核，选择已递交审核记录，点击审核按钮[image: ]，进入到审核页面，如下图：
[image: ]
 根据实际情况，选择“同意”或“不同意”，输入审核意见，点击【确认】，即可审批完成。
	[image: IMG_256]说明:
3、 选择“不同意”，则该记录为“草稿”状态，可重新进行编辑操作。
4、 选择“同意”，则该记录变更为审核通过状态，且可生成工单。


②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
查看/编辑/创建临时工单
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
[image: ]
创建临时工单：系统负责人点击[image: ]图标，如下图，进入到创建临时工单页面
[image: ]
输入基本信息，点击【提交】。
	· 说明：
1、审核通过的计划才可创建临时维修工单
2、作废的保养计划不能创建临时工单，删除
3、工单数据即可同步到【维修保养管理】—【保养工单】页面



保养工单
维修保养管理是用户管理设备维保工单和设备维保工单，方便系统使用人员进行保养计划制定。
用户点击设施设备导航菜单，点击【维保管理】—【设备保养】—【保养工单】，进入到保养工单页面，保养工单列表包括新建、审核、填写结果、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：设备责任人登录系统后，在【保养工单】菜单下，选择项目，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据
步骤3：增加“保养点”，点击保养点下的【新增】按钮,选择维修事项、增加维修设备，点击【确定】
	[image: ]
说明：
1、保养事项是由【基础设置】--【保养事项类别】配置；
2、保养设备是由【基础设置】--【设备类别】配置



步骤4：点击【保存】按钮
②查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
③查看
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面。
保养工单验收
显示工单验收报表。用户点击设施设备导航菜单，点击【维保管理】—【保养设备】—【保养工单验收】，进入到保养工单验收页面，保养工单验收列表包括查看、查询等功能，如下图：
[image: ]
①查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
②查看
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面
大中修管理
大中修事项标准
用户点击设施设备导航菜单，点击【维保管理】—【大中修管理】--【大中事项标准】，进入到保养事项标准页面。包含新建、删除、查询、查看、编辑等功能。
[image: ]
①新建
步骤1：设备责任人登录系统后，在【大中修事项标准】菜单下，选择项目，选择事项分类，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮，完成新增。
②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
查看/删除/编辑
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
在某条数据后，点击[image: ]图标，删除单条数据
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
1）基础信息编辑
[image: ]
[image: ]
2）维修设备类别
点击【维修设备类别】，进入到保养项页面
[image: ]
点击【新建】按钮，弹出新增界面，输入数据，点击【确认】，如下图
	[image: ]
说明：设备类别由【基础设置】--【设备类别】配置


大中修计划
用户点击设施设备导航菜单，点击【大中修管理】—【大中修计划】，进入到大中修计划页面，大中修计划列表包括新建、审核、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：设备责任人登录系统后，在【大中修计划】菜单下，选择项目，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据
	[image: IMG_256]说明:
1、红色星号“*”为必填项
2、增加页面中维修设备的数据查询选择是根据计划内容中的设备类型字段。
3、保养计划指派岗位时，该岗位的用户需要先领取任务


步骤3：添加维修事项，点击“维修事项”下面的【新增】按钮，弹出新增框
	[image: ]
说明：
1、维修事项是由【基础设置】--【大中修事项类别】配置；
2维修设备是由【基础设置】--【设备类别】配置


步骤4：点击【保存】按钮，数据在列表中以草稿状态保存；点击【保存并提交】，数据递交审核，状态为“审核中”。
步骤:5：审核：
选择已递交审核记录，点击审核按钮[image: ]，进入到审核页面，如下图：
[image: ]
 根据实际情况，选择“同意”或“不同意”，输入审核意见，点击【确认】，即可审批完成。
	[image: IMG_256]说明:
5、 选择“不同意”，则该记录为“草稿”状态，可重新进行编辑操作。
6、 选择“同意”，则该记录变更为审核通过状态，且可生成工单。



②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
查看/编辑/创建临时共犯
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。
[image: ]

创建临时工单：系统负责人点击[image: ]图标，如下图，进入到创建临时工单页面
[image: ]
输入基本信息，点击【提交】。
	· 说明：
1、审核通过的计划才可创建临时维修工单
2、作废的大中修计划计划不能创建临时工单，删除
3、工单数据即可同步到【大中修管理】—【大中修工单】页面



大中修工单
用户点击设施设备导航菜单，点击【大中修管理】—【大中修工单】，进入到大中修工单页面，大中修工单列表包括新建、审核、填写结果、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：设备责任人登录系统后，在【大中修工单】菜单下，选择项目，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据
步骤3：增加“维修点”，点击维修点下的【新增】按钮,选择维修事项、增加维修设备，点击【确定】
	[image: ]
说明：
1、维修事项是由【基础设置】--【大中修事项类别】配置；
2维修设备是由【基础设置】--【设备类别】配置



步骤4：点击【保存】按钮，数据在列表中以草稿状态保存；点击【保存并提交】，数据递交审核，状态为“审核中”。
	[image: IMG_256]说明:
1、红色星号“*”为必填项
2、增加页面中维修设备的数据查询选择是根据工单内容中的设备类型字段。
3、计划管理中大中修计划生成的工单就在此大中修工单模块记录表数据，且已草稿状态显示。


②查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
③查看
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面。
保养工单验收
显示工单验收报表。用户点击设施设备导航菜单，点击【维保管理】—【保养设备】—【保养工单验收】，进入到保养工单验收页面，保养工单验收列表包括查看、查询等功能，如下图：
[image: ]
①查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
②查看
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面


[bookmark: _Toc501111539]报废管理
设备报废
设备报废是用于管理设备报废数据，设备报废数据是设备档案基础信息数据之一，方便系统使用者管理设备设施基础数据维护。
用户点击设施设备导航菜单，点击【报废管理】—【设备报废】，进入到设备报废页面，
设备报废列表包括新建、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①新建
步骤1：设备负责人登录系统后，在【设备报废】菜单下，选择项目，点击【新建】按钮，如下图：
[image: ]
步骤2：输入新增界面数据，点击【保存】按钮，数据在列表中以草稿状态保存；点击【保存并提交】，数据递交审核，状态为“审核中”。
	[image: IMG_256]说明：
1、红色星号“*”为必填项
2、提交审核的记录不可再编辑



步骤3：审核
选择已递交审核记录，点击审核按钮[image: ]，进入到审核页面，如下图：
[image: ]
 根据实际情况，选择“同意”或“不同意”，输入审核意见，点击【确认】，即可审批完成。
②删除
步骤1：选择删除列表数据，可单选也可多选
步骤2：点击【删除】按钮
③查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
查看/删除/编辑
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致
删除：在某条数据后，点击[image: ]图标，删除单条数据
编辑：点击[image: ]图标，显示编辑界面，如下图，编辑界面字段和输入限制与新建功能保持一致。[image: ]
报废提醒表
用户点击设施设备导航菜单，点击【报废管理】—【报废提醒表】，进入到设备报废页面，报废提醒列表包括新建、编辑、查看、删除、查询等功能，如下图：
[image: ]
①查询
步骤1：在查询框中输入查询条件
步骤2：点击【查询】按钮，列表数据中显示符合条件的数据列表
②查看
查看：点击[image: ]图标，显示查看界面，查看界面数据和新增界面数据保持一致

[bookmark: _Toc501111540]数据报表统计
设备统计报表
设备统计报表模块用于按项目统计设备总数、正常设备数、故障设备数等；按设备类别统计设备总数、正常设备数、故障设备数等和统计设备设施的完好率。
用户点击设施设备导航菜单，点击【数据报表统计】—【设备统计报表】，进入到设备统计报表页面
[image: ]
巡检任务报表
巡检任务报表模块用于
1. 按时间段统计巡检任务总数、完成任务总数、未完成任务总数等
2. 按项目统计巡检任务总数、完成任务总数、未完成任务总数等
3. 按人员统计巡检任务总数、完成任务总数、未完成任务总数等
用户点击设施设备导航菜单，点击【数据报表统计】—【巡检任务报表】，进入到巡检任务报表页面，
[image: ]
维保任务报表
维保任务报表模块用于
1. 按时间段统计设备维保工单总数、已完成工单总数、未完成工单总数等
2. 按项目统计设备维保工单总数、已完成工单总数、未完成工单总数等
3. 按设备类型统计设备维保工单总数、已完成工单总数、未完成工单总数等
用户点击设施设备导航菜单，点击【数据报表统计】—【维保任务报表】，进入到维保任务报表页面，
[image: ]

员工绩效
员工绩效模块用于按照时间段统计员工完成的工单总数、巡检工单总数、维修工单总数、保养工单总数等
用户点击设施设备导航菜单，点击【数据报表统计】—【员工绩效】，进入到员工绩效页面，

[image: ]
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